
 
 

 
 

    

Interior del Recinto Fiscal, Zona Franca S/N, Colonia Centro, C.P. 96400. Coatzacoalcos, Ver. Telefono: 921 211 0270 

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO 

 

ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DEL USO DE INFRAESTRUCTURA PORTUARIA 

Administración del Sistema Portuario Nacional Coatzacoalcos, S.A. de C.V., ASIPONA 
Coatzacoalcos, con domicilio en Recinto Fiscal Zona Franca Sin Número, Colonia 
Centro, Código Postal 96400, Coatzacoalcos, Veracruz, es el responsable del 
tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales serán 
protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados, y demás normatividad que resulte 
aplicable. 

¿Qué datos personales solicitamos y para qué fines? 

Los datos personales que solicitamos los utilizaremos para las siguientes finalidades:  

Finalidad 
¿Requieren consentimiento 

del titular? 

NO SI 

1. Realizar encuesta de satisfacción del cliente sobre uso 
de infraestructura portuaria (Formato ASPN-COA-GC-F-
11), para mejorar la calidad del servicio, cuyos resultados 
son tratados de forma disociada 

    

2. Establecer comunicación con usted para darle 
respuesta a sus recomendaciones o no conformidades 

   

¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines? 

Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales, salvo aquéllas 
que sean necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad 
competente, que estén debidamente fundados y motivados. 

Si desea conocer nuestro aviso de privacidad integral, lo podrá consultar en: 
https://www.puertocoatzacoalcos.com.mx en el Apartado “Avisos de Privacidad de 
la ASIPONA Coatzacoalcos”, o bien, en las oficinas de la Gerencia de 
Comercialización de la ASIPONA Coatzacoalcos, ubicado en Recinto Fiscal Zona 
Franca Sin Número, Colonia Centro, Código Postal 96400, Coatzacoalcos, Veracruz. 
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