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COATZACOALCOS

COORDINACION GUWENERAL DI
PUERTOS Y MARINA MERCANTI

PRESENTACION

El Comité de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de Interés de la
Administracion Portuaria Integral de Coatzacoalcos, S.A. de C.V., presenta
el Informe Anual de Actividades correspondiente al afio 2017.

Lo anterior en cumplimiento a lo establecido en “Acuerdo que tiene por
objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno
Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funciéon publica, y
de los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés, el numeral 6 inciso 0)”, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2015; asi como sus
modificaciones, publicadas en el Diario oficial de la Federacién el dia el
02/09/2016y 22/08/2017, respectivamente.

Lider de Meéexico en Cm oq a Granel



- SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS
ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2017.

COATZACOALCOS

COORDINACION UENERAL DE
PUERTOS Y MARINA MERCANTE

Objetivo Meta Logro objetivo Actividad Logro actividad | Autoevaluacion %
Implementacin de acciones difusién © Durante el ejercicio 2017, se llevd a Difusion en materia de éticae Se hizo del conocimiento al personal de la
en materia de ética e integridad cabo las acciones de difusion al integridad publica y prevencion de entidad, sobre los principios y valores del
publica y prevencian de conflictos de personal sobre los Principios y conflictos de interés através de  |Cddigo de Etica, como medida preventiva a
interés. 80% Yalores del codigo de ética, a través de correo electronico institucional, presuntas quejas por incumplimiento a este 100
carteles, triptico, correos electranicos  carteles y triptico. Cadigo.
institucionales como medida
Preventiva a presuntas quejas por
incumplimiento al Cadigo.
Desarrollar acciones que aseguren el ™ Durante el ejercicio 2017, se llevd a Elaborar el informe anual de Se dio cumplimiento al 100% a nuestro
cumplimiento de las obligaciones del cabo la modificacion del Cddigo de actividades por parte de los Programa Anual de Trabajo 2017, se capacito a
CEPCI, establecidas enla Etica y Conducta de 13 entidad. integrantes del CEPCI. todo el personal (60 personas) en el Tema de
normatividad, tales como informe Asimismo se llevo a cabo la Conflictos de Intereses. Se cuentan con los
Anual de Actividades o armanizacion elaboracion y aprobacion del Informe resultados de la evaluacion de cumplimiento al
del CGdigo de Eticay Conducta. Anual de Actividades 2017, parala Codigo de Efica. Y al cierre del ejercicio 2017,
100%  pireccién General de la Administracién no se presentaron quejas 100
Portuaria Integral de Coatzacoalcos, S. o denuncias ante el CEPCI por incumplimiento
A de C.V., en cumplimiento al numeral al Cadigo de Etica, hostigamiento sexual y
6 inciso o) de los Lineamientos acoso sexual o por presuntos actos de
generales. Discriminacion.
El comite debera Sesionar de F Durante el ejercicio 2017, el Comité de Realizar las sesiones ordinarias  El Comité de Etica, sesiond de manera
manera ordinaria cuatrimestralmente. Etica, sesiond en nueve ocasiones del CEPCI cada cuatro meses, ordinaria cuatrimestral, atendiendo y dando
tres de forma ordinaria siendo en las fechas de 27 de seguimiento al Programa Anual de Trabajo, asi
100% {cuatrimestralmente), cinco abril, 27 de julio, y 26 de octubre  como al Tablero de Control para Evaluacion 100 _
extraordinarias y llevo acabo la de 2017. Integral 2017.
reunion de RENOVACION del CEPCI -
27Noviembre 2017. ,
Cumplimiento del CEPCl a las 4 Se llevaron a cabo todas las Llevar a cabo todas las Se logro realizartodas 1as actividades
actividades comprometidas en el PAT actividades plasmadas en el PAT actividades plasmadas en el PAT plasmadas en nuestro PAT, oportunamente,
2017; elaboracion del PAT 2017, oporiunamente en los plazos considerando al 100%.
elaboracion de los Indicadores 2017, establecidos.
difusion de los principios y valores del
100% Cédi_go de Etica, sgsion_a‘r de mgn_era 100
cuatrimestral, modificacion al Cadigo =
de Etica para su actualizacién, (
capacitacion al personal, atencidn a %
denuncias por incumplimiento al (a/ ‘ \l\; i
Cddigo de Etica. y;—;/ 4
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. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS
ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL =T

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2017.

Objetivo Meta Logro objetivo Actividad Logro actividad Autoevaluacion %

Indicar el porcentaje de denuncias Durante el ejercicio 2017, se Atender oportunamente las CERO DENUNCIAS PRESENTADAS ANTE EL
que son atendidas por el CEPCI, presentaron cero quejas o denuncias Denuncias por hostigamiento COMITE DE ETICA, DURANTE DE ENERO AL

dentro de los plazos establecidos en dlg%?c?:s ante el CEPCI, porincumplimiento al ~ sexual 0 acoso sexual asi como 30 DE NOVIEMBRE 2017. 100
el afio. P Cddigo de Etica, Hostigamiento sexual por discriminacidn y violencia
" y Acoso Sexual y por posibles actos de laboral, denfro de los plazos
Discriminacion. establecidos durante el afio.
Para medir y evaluar los resultados " Se elaboraron los Indicadores de Elaborar los indicadores de Se logrd medir el cumplimiento de Ias
obtenidos por el CEPCl en el cumplimiento, mismos que fueron cumplimiento al Cddigo de Eticay actividades del Comité de Etica durante el afio
cumplimiento de sus actividades 100%  aprobados en el mes de marzo 2017. Conducta. 2017. 100
durante el afio.
Percepcidn de los servidores F: Se llevd a cabo Ia encuesta al Encuesta de Clima y Cultura Al 11 de diciembre de 2017, estamos en espera
publicos de APICOATZA, respecto al personal de |a entidad y en este punto, Organizacional, aplicada al de los resultados obtenidos por el personal de
grado en que los mismos actian se estd en espera de los resultados  personal de |a APICOATZA porla 13 Entidad, respecto de la encuesta de Climay
siempre buscanda la maxima obtenidos. Secretaria de la Funcién Plblica.  Cultura Organizacional. NOTA EN LA
atencidn de las necesidades y 788 AUTOEVALUACION , COLOCAREMOS DE 78
demandas de la sociedad por MAMERA TEMPORAL LA META ESPERADA
encima de lintereses y beneficios HASTA EN TANTO LLEGUEN LOS
particulares, ajenos a la satisfaccidn RESULTADOS CORRECTOS.
colectiva.
Percepcion de los senvidores g Se llevd a cabo la encuesta al Encuesta de Clima y Cultura Al 11 de diciembre de 2017, estamos en espera
publicos de |a APICOATZA respecto al personal de |a entidad y en este punto, Organizacional, aplicada al de los resultados obtenidos por el personal de
grado en que los mismaos respetan se estd en espera de los resultados  personal de la APICOATZA porla  |a Entidad, respecto de la encuesta de Clima y
los Derechos Humanos de todas las 33% obtenidos. Secretaria de la Funcidn Publica.  Cultura Organizacional. NOTA: EN LA 33
personas y, de acuerdo con las : AUTOEVALUACION , COLOCAREMOS DE
competencias y atribuciones de cada MAMERA TEMPORAL LA META ESPERADA
quien, los garantizan, promueven y HASTA EN TANTO LLEGUEN LOS
los protegen. RESULTADOS CORRECTOS.
Percepcidn de los senvidores r Se llevo a cabo la encuesta al Encuesta de Clima y Cultura Al 11 de diciembre de 2017, estamos en espera
publicos de |a APICOATZA respecto al personal de |a entidad y en este punto, Organizacional, aplicada al de los resultados obtenidos por el personal de 2
grado en que los mismaos prestan se estd en espera de los resultados  personal de la APICOATZA porla  la entidad, respecto de Ia encuesta de Climay
sus semvicios a todas Ias personas obtenidos. Secretaria de la Funcidn Pablica.  Cultura Organizacional. NOTA: EN LA PARTE
sin hacer distinciones, exclusioneso ~ 18% DE EVALUACION, SE COLOCO DE MANERA 8
restricciones, ni, bajo ningun pretexto TEMPORAL LA META ESPETADA HASTAEN
o motivo, dan preferencias indebidas / TANTO LLEGUEN LOS RESULTADOS
3 otras persanas. Cy CORRECTOS. (. \
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS
ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2017.

Objetivo
Percepcidn de los senidores
publicos de la APICOATZA respecto al
grado en que los mismos garantizan
que mujeres y hombres accedan con
las mismas, condiciones,
posibilidades y oportunidades a los
bienes y servicios que se brindan al
publico v, en lo aplicable, se
conducen de igual manera con sus
compafieras y compafieros de
trabajo.

Percepcidn de los senidores
publicos de la APICOATZA respecto al
grado en que los mismos actian de
manera congruente con las principios
éticos del servicio publico, y en todo
momento se aprecia el compromiso
de reflejar una ética que responda al
interés publico, y que genere ante la
ciudadania certeza de su corracto
desempeiio.

Percepcidn de los senidores
pliblicos de |a APICOATZA respecto al
grado en que los mismos estan
comprometidos en atender
oportunamente las solicitudes de
acceso a la informacidn publica, y por
otro lado, protegen los datos
personales que la institucidn solicita
a los ciudadanos debido a sus
funciones y que portal motivo , estan
bajo su custodia.

Meta

r

81%

'

7%

y

35%

Logro objetivo

Se llevo a cabo la encuesta al
personal de |a entidad y en este punto,
se estd en espera de los resultados
obtenidos.

Se llevd a cabo la encuesta al
personal de la entidad y en este punto,
se estd en espera de los resultados
obtenidos.

Se llevd a cabo la encuesta al
personal de la entidad y en este punto,
se estd en espera de los resultados
obtenidos.

Actividad

Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional, aplicada al

|personal de |a APICOATZA porla

secretaria de 1a Funcidn Publica.

Encuesta de Clima y Cultura

QOrganizacional, aplicada al

personal de al APICOATZA porla
Secretaria de la Funcidn Publica.

Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional, aplicada al
personal de la APICOATZA por la
Secretaria de la Funcidn Publica.

/.

¥

COATZACOALCOS
COORDINACION GENERAL DE
PUERTOS Y MARINA MERCANTE

Logro actividad

Al 11 de diciembre de 2017, estamos en espera
de los resultados obtenidos por el personal de
Ia entidad, respecto de |a encuestia de Clima y
Cultura Organizacional. NOTA EN LA PARTE
DE EVALUACION, SE COLOCO DE MANERA
TEMPORAL LA META ESPETADA HASTAEN
TANTO LLEGUEN LOS RESULTADOS
CORRECTOS.

Al 11 de diciembre de 2017, estamos en espera
de los resultados obtenidos por el personal de
la entidad, respecto de Ia encuesta de Clima y
Cultura Qrganizacional. NOTA: EN LA PARTE
DE EVALUACION, SE COLOCO DE MANERA
TEMPORAL LA META ESPETADA HASTAEN
TANTO LLEGUEN LOS RESULTADOS
CORRECTOS.

Al 11 de diciembre de 2017, estamos en espera
de los resultados obtenidos por el personal de
la entidad, respecto de la encuesta de Climay
Cultura Organizacional. NOTA: EN LA PARTE
DE EVALUACION, SE COLOCO DE MANERA
TEMPORAL LA META ESPETADA HASTAEN
TANTOQ LLEGUEN LOS RESULTADOS
CORRECTOS.

Autoevaluacion %

a1
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS
ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL

Objetivo
Percepcion de los semvidores
publicos de la APICCOATZA respecto al
grado en gue los mismos asumen
con responsabilidad el ejercicio de
su empleo, e informan, explican y
justifican las razones de sus
acciones y decisiones. Porello se
someten 3 la evaluacian v escrutinio
por parte de la ciudadania respecto al
desarrollo de sus funciones.

Meta

F

7%

Parcentaje de eficaciaenla
implementacion de acciones
capacitacion en materia de ética e
integridad publica y prevencion de
conflictos de interés, respecto al total
de acciones programadas para el
afio 2017.

80%

Logro objetivo

Se llevd a cabo la encuesta al
personal de la entidad vy en este punto,
se estd en espera de los resultados
obtenidos.

Se llevd a cabo la capacitacion al
100% del personal de |a entidad en el
tema de Conflictos de Intereses, a
través de la Videoconferencia, del Lic.
Jaime Chavez Alor, através de
youtube.

Q

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2017.

Actividad
Encuesta de Climay Cultura
Qrganizacional, aplicada al
personal de 1a APICOATZA porla
Secretaria de la Funcidn Publica.

Implementar acciones de
capacitacion ( cursos) en materia
de Efica e integridad Piblica y
Prevencidn de Conflictos de
Interés en coordinacion con la
Secretaria de la Funcion Publica
paratodo el personal de la
APICOATZA.

o

D

{q

N

COATZACOALCOS

Logro actividad

Al11 de diciembre de 2017, estamos en espera
de los resultados obtenidos por el personal de
la entidad, respecto de |a encuesta de Climay
Cultura Organizacional. NOTA: EN LA PARTE
DE EVALUACION, SE COLOCO DE MANERA
TEMPORAL LA METAESPETADA HASTAEN
TANTO LLEGUEN LOS RESULTADOS
CORRECTOS.

Se proyecto Ia Videoconferencia de Conflictos
de intereses del ponente Jaime Chavez Alor, &l
24 de noviembre al personal de |3 entidad, para
su conocimiento a un posible acto de conflicto
de intereses en su cargo, comision o funcién.

N/

COORDINACION GENERAL DE
PUERTOS Y MARINA MERCANTE

Autoevaluacion %

100
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CAPACITACION N
EN TEMAS RELACIONADOS CON LA ETICA COATZACOALCOS

COORDINACION GENERAL DE
PUERTOS ¥ MARINA MERCANTE

El pasado, 24 de noviembre del 2017, se dio al personal (60 personas)
una “Video conferencia de Conflictos de Intereses”, a través de

https://www.youtube.com/watch?v=4dfXv3LVZB0, presentada por el Lic.

Jaime Chavez Alor. Titular de la Unidad de Integridad Publica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses, de la Secretaria de la Funcién
Publica; con el objetivo de identificar y prevenir los posibles conflictos de
interés y vislumbrar dudas posibles en este tema con respecto al
personal de la entidad y del propio Comité de Etica, en el desempefio de

su empleo, cargo, comision o funcién.

/
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RESULTADOS DE EVALUACION DEL

SCT

El pasado mes de diciembre, la
Unidad de Etica, Integridad Publica
y Prevencion de Conflictos de
Intereses, remitio al Comité de
Etica, el resultado de |los
Indicadores sobre el cumplimiento
del Cédigo de Etica 2017, derivado
del cuestionario aplicado al
personal de la entidad en los
meses de octubre y noviembre del
mismo afo, en donde se obtuvo
una calificacién satisfactoria
respecto de los principios y valores
del Cédigo de Etica.

CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA 2017.

COATZACOALCOS

COORDINACION GENERAL DE
"WERTOS Y MARINA MERCANTI

Sigla: | API COATZACOALCOS
Nombre: | AdministracionPortuarialntegral de Coatzacoalcos,S.A de C.V.
Indicador de
Percepcion sobre el | Administracion Sacior Dependencia o
cumplimiento del Pablica Federal entidad
Principio/ Valor de...
Legalidad 857 241 8.84
Hornradez 8,51 823 29
Principios  [Lealtad 2.49 2.24 874
Imparcialidad 8.35 8.17 838
Eficiencia 8.46 8.26 879
Interés pablico 8.52 8.28 862
Respeto 261 8.46 2.05
Respeto a los Derechos
o P 868 8.51 9.17
umanos
lplaldad v o 263 8.47 29
discriminacion
Equidad de Género 8.60 841 2.03
Valores " -
Entmlnu_) Cultural y 254 219 902
Ecoldgico
Integridad 852 8.32 2.12
Cooperacion 853 8.38 897
Liderazgo 8.25 8.06 8.93
Transparencia 8.60 8.38 9.09
Rendicion de Cuentas 845 8.27 2.05
Pregunta Respt:nf.leron Res?l.'lestas Vallor del
Si “Validas" | Indicador
3. En mi trabajo en el dltimo afio el Comité de
Eticaha enviado o ha colocado mensajes o
) Besmacaabors o 55 58 94.83~
avisos sobre los temas de ética, integridad publica o \
conflicto de interés AL

H

\

)
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REVISION Y ACTUALIZACION T
scr DEL CODIGO DE ETICA CoATzACON COS

PUERTOS ¥ MARINA MERCANTI

El pasado 22 de noviembre de 2017, se
aprobo y valido la actualizacion del Cédigo _sCr_ =
de Etica y Conducta de las Servidoras y |
Servidores Publicos de la Administracion
Portuaria Integral de Coatzacoalcos, S.A.,
de CJV, entre los cambios relevantes
hechos al Cdédigo se encuentran: las
sanciones por parte de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y |Ia
modificacion del Acuerdo publicado el 22

de agosto de 2017. El Codigo se encuentra , ) Lt
Codigo de Etica y Conducta de las

disponible para su consulta en el sitio web Servidoras y Servidores PGblicos de Ia

de la entidad en el apartado QUIENES A oahacotlcos, SA de v, ¢ ?/’
SOMOS en la siguiente direccion: ,-444‘1&\_
https://www.puertocoatzacoalcos.com.mx RN 74
/coatza docs/pdf/CODIGO DE ETICA NO TR e

V_2017.pdf

B,?/'lo

e
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SEGUIMIENTO DE LA ATENCION A
DENUNCIAS

SCT

Durante el ejercicio 2017,
se recibieron cero
denuncias ante el Comité
de Etica, por presuntas
vulneraciones a los
principios y valores del
Cédigo de Etica, las Reglas
de Integridad y |Ia
Prevencion de Conflictos
de Interés, por presuntos
casos de Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual y
actos de discriminacion
por parte del personal de
la entidad. Derivado de lo
anterior no se generaron
recomendaciones al
respecto.

COATZACOALCOS

COORDINACION GENLRAL DI
PUERTOS ¥ MARINA MERCANT!I

Denuncias 2017 T

Comité de Etica y de Prevencion de Conflicios de Intereses de la Administracion Portuaria Integral de Coatzacoalcos, SA de CV.

Denuncias generales  |Hostigamiento Sexual o Acoso Sexual Discriminacion

20174 Cero denuncias Cero denuncias Cero denuncias

- 20171 Cero denuncias Cero denuncias Cero denuncias
2017 Cero denuncias Cero denuncias Cero denuncias
M7V Cero denuncias Cero denuncias Cero denuncias |

Fecha de
No.  presentacié

Informe estadistico de las denuncias generales que se presentaron ante el Comilé de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en 2017

n

Fﬂha, Fechareal | Sexodela Edaddela @ Sexodela
compromiso

de persona  persona | persona | persona

% resolucion | denunciada denunciada denunciante denunciante
reealunian

Edaddela Valor o Principio cuya

vulneracion se Resultado Observaciones

denuncié

NO APLICA DEBIDO A CERO
DENUNCIAS PRESENTADAS
ANTE EL CEPCI DURANTE EL

)




_SCT

MEJORA DE PROCESOS

CUMPLIMIENTO A LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS
EN EL TABLERO DE CONTROL.

COATZACOALCOS

COORDINACION GENERAL DE
PULRTOS Y MARINA MERCANTE

En seguimiento al TABLERO DE CONTROL DE CUMPLIMIENTO 2017, el Comité de
Etica, llevd a cabo oportunamente las siguientes actividades:

L
%G T

*"“—%hg

5 RO L) U ROL L < @
No. Temas Entregable Fecha limite | Situacion
Informe Anual de | Se incorpord al Sistema SSECCOE el | Para aprobar:
Actividades 2016 /Acta | Informe Anual de Actividades 2016 y | 31 de enero de | Cumplido
1 de Integracion del CEPCI* | Acta  de  Integracion. Y  lo | 2017. Marzo.
correspondiente a 2017 de manera | Junio y
trimestral se incorpora la informacion | septiembre
al sistema. 2017.
Directorio de los | Se incorporé al Sistema SSECCOE el | Para aprobar:
Integrantes del CEPCI Directorio de los Integrantes del CEPCI. | 28 de febrero y | Cumplido
2 Se actualiza en el sistema de forma | 30 de junio de
trimestral. 2017. Sept.
Ratificacion o | Se incorpord al Sistema SSECCOE las | Para aprobar:
actualizacion de las Bases | Bases de Integracién, Organizacion y | 31 de marzo de | Cumplido
3 de Integracién, | Funcionamiento, ratificadas. Asi como | 2017.
Organizacion y | el Acta de su aprobacién 2* Reunidn
Funcionamiento. Extraordinaria, 30/03/2017.
4 Se incorpord al Sistema SSECCOE el | 31 de marzo de
Programa  Anual de | Programa Anual de Trabajo 2017 del | 2017. Cumplido
Trabajo 2017. CEPCI. Asi como el Acta de su
aprobacion 2?* Reunion Extraordinaria,
30/03/2017. :
5 Indicadores de | Se incorporé al Sistema SSECCOE los | 31 de marzo de
Cumplimiento. Indicadores de Cumplimiento. Asi como | 2017. Cumplido
el Acta de su aprobacion 2* Reunidn
Extraordinaria, 30/03/2017.
Yy
e
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CUMPLIMIENTO A LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS

SCT

MEJORA DE PROCESOS

EN EL TABLERO DE CONTROL.

TABLERO DE CONTROL DE CUMPLIMIENTO

No. Temas Entregable Fecha limite Situacion
Cédigo de Conducta | Se incorpord al Sistema SSECCOE el Codigo de
6 (Modificado Etica y Conducta, modificado el 21/04/2017 y | 30 de junio de | Cumplido
21/04/2017) aprobado en la 1* Reunién Ordinaria del CEPCI | 2017
27/04/2017.
Procedimiento para someter | Se incorporo al Sistema SSECCOE el
7 denuncias. (Ratificado). Procedimiento  Ratificado para  someter | 30 de junio de
denuncias, aprobado en la Primera Reunion | 2017. Cumplido
Ordinaria del CEPCI con fecha 27/04/2017.
Protocolo de atencion de | Seincorporé al Sistema SSECCOE el Protacolo de
8 denuncias. (Ratificado). atencién de denuncias ratificado aprobado enla | 30 de junio de | Cumplido
Primera Reunién Ordinaria del CEPCI con fecha | 2017,
27/04/2017.
-] Difusion de los Principios vy | Se difundié a todo el personal los Principios y [ En los meses de
Valores del Cadigo de Etica al | Valores del Cadigo de Etica a través de carteles, | marzo, abril, mayo, | Cumplido
Personal de la Entidad. ubicados en lugares estratégicos y del correo | junio, julio, agosto,
Institucional. Informe en la 1* Reunién Ordinaria | Sept. Oct. Nov. y
del CEPCI 27/04/2017, 2° Dic.
Reunién Ordinaria del CEPCI del 27/07/2017 y
3°26/10/2017. -
10 |[Informe “Cero denuncias o |Se envié el informe con “Cero Denuncias | Informe trimestral
quejas por Incumplimiento al | presentadas al Comité de Etica de APICOATZA, | (18 de abril y 6 julio | Cumplido
Codigo de Etica y Conducta, | a través del correo institucional | 10 de octubre y 17
Hostigamiento Sexual y Acoso | ueepci@funcionpublica.gob.mx. de ene 2018
sexual, y Discriminacion. | Informe 3ra Reunién Extraordinaria
Confirmado 3* RE del CEPCI| 29/06/2017.
29/06/2017. Informe 4a Reunion Extraordinaria 25/09/2017
43 RE CEPCI 25/09/2017. 18 y 1°RE 18/01/2018.
de enero de 2018.
11 | Difusion de Blindaje Electoral. Se difundid a través del correo Institucional a
todo el personal, para denunciar las | Abril Cumplido
contravenciones al Codigo de Etica y Conducta,
durante la temporada de elecciones.

COATZACOALCOS

COORDINACION GENERAL DE
PUERTOS Y MARINA MERCANTI
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RENOVACION
COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

Derivado del resultado de |Ia
nominacion y eleccion en la entidad,
el 27 de noviembre de 2017, se llevd
a cabo la Renovacion del Comité de
Etica, para su funcionamiento en los
ejercicios 2017-2019, con el objetivo
de propiciar la integridad de las
servidoras y servidores publicos de
la Administracidon Portuaria Integral
de Coatzacoalcos, S.A. de CV; esto
es en cumplimiento del Acuerdo
SEXTO numeral 5 de |los
Lineamientos Generales.
Publicados en el Diario Oficial el 20
de agosto de 2015.

COATZACOALCOS

SO

“Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”
Administracién Portuaria Integral de Coatzacoalcos, S.A de C.V.

Acta de Renovacién del Comité de Etica y de Prevencién
De Conflictos de Interés

Fecha: 27 de Noviembre de 2017
Nombre de la Institucion: Administracion Portuaria Integral de Coatzacoalcos, S.A. de C.V.

Organos desconcentrados que agrupa este Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés: Administracion Portuaria Integral de Coalzacoalcos, S.A. de C.V.

Considerandos

La Administracién Portuaria Integral de Coatzacoalcos, S.A. de C.V., reconoce que para prevenir la
corrupcion y aumentar la confianza de los ciudadanos en la instilucion, es indispensable la construccion de
una cultura de ética pablica.

Que en la conslruccion de una cultura de ética publica es necesario contar con criterios éticos que erienten
el actuar de los servidores pulblicos hacia la honestidad, la transparencia, Ia inlegridad y la rendicién de
cuentas, y los sensibilice sobre la importancia del apego a la legalidad y del papel ejemplar que deben
desempefar ante la sociedad.

Que al generalizar la adopcion de estos crilerios élicos por parte de las servidoras y los servidores publicos
de la Administracién Portuaria integral de Coatzacoalcos, S.A. de C.V., se lograra una transformacion
cultural.

Que fortalecer el Estado de Derecho a través del arraigo de una cultura de apago a la legalidad es una
tarea de lodas las servidoras y los servidores publicos de la Administracion Publica Federal, de
impartancia trascendental por ser ejemplo para la ciudadania.

Que la Administracién Portuaria Integral de Coatzacoalcos, S.A. de C.V., requiere de un organo
colegiado que difunda e incentive la adopcién de los valores y principios establecidos en el “Cadigo de
Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Faderal”, publicado en el Diarlo Oficial de la Federacién el
20 de agosto de 2015, y sus modificaciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 02/09/2016
y 22/08/2017.

PROTOCOLQ para la Prevencion, Atencién y Sancion del Hosligamiento Sexual y Acoso Sexual,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 31/08/2016.

PROTOCQOLO de actuacion de los Comités de élica y de Prevencion de Confliclos de Inlerés en la
atencion de presuntos aclos de discriminacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el

18/07/2017. N
N Fundamento Legal
3 I ™\
_lLa'presente acla se fundamenta en lo blecido an los sigui ordenamientos juridicos: \
-~ W)
VoW
Y e

___lgualdad Laboral entre Mujeres ¥ Hombres, Certificada bajo la Norma NMX-R-025- 5CFI-2009. ol _;‘/
frre Administracién Portuaria integeal de Contracoalcos, § A e CV 8 > & \

P e
D/ \ interiar del Recinto Fiscal Zona Franca S/N, Col, Centro, C.P. 95400, A.P. 04 [~
X " Costacoalcos, Ver., \

e W
Tel (921) 211 U270 LT { {_E,"—-r"' »—’\ )

ac0alcos. com,ms
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4 N
RESULTADO DE EVALUACION DEL \‘
CUMPLIMIENTO 2017 DEL CEPCI COATZACOALCOS

Derivado de la revision de los
aspectos evaluables, establecidos en
el documento Tablero de Control
para la evaluacion Integral 2017 de
los Comités, el pasado mes de
diciembre la UEIPPCI, remitié a este
Comité de Etica, la Cédula de
Evaluacion de Cumplimiento 2017
para la Entidad, acumulando un
total de 105 puntos, mismos que -
en el marco de la evaluacion integral
2017, corresponden a 25 puntos del
maximo posible de 25, establecido
para el componente Cumplimiento.

%( @ [, Lider de México en Carga a Gr&nel
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LOORDINACION GENERAL DI
PUERTOS Y MARINA MERCANT

_3F

Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

P UNIDAD Dt £TICA, INTEGRIDAD PUBLICA

Cédula de Evaluacion del Cumplimiento 2017

Administracion Portuaria Integral de Coatzacoalcos, S.A. DEC.V.
<<API COATZACOALCOQOS>>

I

I
=
|
-
]

T = A,
Elemento a evaluar Puntos | ==L .4
(IAA 2016) @ { //’
Informe Anual de Actividades 2016 o T3
(INTEGRACION)
Acta de Integracién el CEPCI #‘
(DIRECTORIO) E 6 '
~ Validacion y actualizacién del Directorio de Integrantes .
(BASES) m 8
Bases de Integracian, Qrganizacion y Funcionarmiento s
(PAT)
Programa Anual de Trabajo E 1 _‘_1__ -
(INDICADORES) E 6

Indicadores de cumplimiento

i >
\

(CODIGOD) H 16 .
Aprabacion y emision del Cadigo de Conducta ~
(PROCEDIMIENTO) = |
Procedimiento para presentar Denunclas 14
(PROTOCOLO)
- ~ Protorola para atender Denuncias 14
(CUESTIONARIOS) @ 6

Colaboracian en la difusion de Cuestionarios Electrinicos

(GESTION) 3 2.
~ Acciones de la gestion del CEPCI KWy 10

TOTAL 105 |

¥
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o SUGERENCIAS PARA MODIFICAR PROCESOS . .~

COOCRDINACION GENLRAL D1
PUERTOS ¥ MARINA MERCANTI

Para este ejercicio 2017, no se presentaron
denuncias o quejas ante el Comité por
incumplimiento al Cédigo de Etica, Reglas
de Integridad, en materia de Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual, asi como por
presuntos actos de Discriminacién. Por lo
tanto no se plantearon sugerencias para la
modificacion de procesos y tramos de
control en las areas, en el tema de
conductas contrarias al Cédigo de Etica.

CON ETICA LOGRAMOS +

)
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il CONCLUSIONES

SCT COATZACOALCOS

ri COORDINACI iliE”!’]’E;r\lﬁ;i i
PUERTOS Y MARINA MERCANTI

El Comité de Etica de la Administracién Portuaria Integral de Coatzacoalcos, durante
el ejercicio 2017, dio cumplimiento al 100% a las principales actividades que se
mencionan, en apego a los “Lineamientos Generales”.

v" Cumplimiento al 100% a su Programa Anual de Trabajo 2017.

v" Revisd y actualizé el Codigo de Etica y Conducta de la Entidad.

v" Durante el ejercicio 2017, sesiond en nueve ocasiones: cinco extraordinarias, tres #F
ordinarias y llevd a cabo la Renovacién del CEPCI para los ejercicios 2017- 2019. %

v’ Capacité al personal de la entidad sobre “Conflictos de Intereses”. .

v' Obtuvo el resultado de Indicadores sobre cumplimiento del Cédigo de Etica 2017.

v" Durante el ejercicio 2017 no se presentd denuncia o queja, ante el CEPCI, por
posibles vulneraciones al Cédigo de Etica, Reglas de Integridad, en materia de
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual y por presuntos actos de Discriminacion.

v" Sin sugerencias de modificacion a procesos, ya que no se detectd conductas

contrarias al Cédigo de Etica.




COATZACOALCOS

CONCLUSIONES
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COORDINACION GENERAL DI

PUERTOS ¥ MARINA MERCANTE

Derivado de lo anterior este Comité, se continia con la estrategia de dar
seguimiento permanente a las acciones que favorezcan el comportamiento ético del
personal de la entidad, para prevenir presuntas vulneraciones a los principios y
valores del Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y la Prevencién de Conflictos de
Intereses, denuncias o quejas en materia de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual y
por presuntos actos de Discriminacion por parte de las Servidoras y los Servidores
Publicos de la entidad en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o funcion,
en cumplimiento a los Lineamientos Generales.
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SCT GLOSARIO

CEPCI. Comité de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de Interés.
Comité. El Comité de Etica y de Prevencidn de Conflictos de Interés.
Conflictos de Intereses. La situacidn que se presenta cuando los intereses personales,
familiares o de negocios del servidor publico pueden afectar el desempeno
independiente e imparcial de sus empleos, cargos, comisiones o funciones.

Entidad. La Administracién Portuaria Integral de Coatzacoalcos, S.A. de C.V.
Lineamientos generales. Los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos
de Interés, emitidos en el ACUERDO Publicado el 20 de agosto de 2015 y sus
modificaciones.

Reglas de integridad. Las reglas de integridad que para el ejercicio de la funcion
publica, senaladas en el Acuerdo.

UEIPPCI. Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses.
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FIRMAS

NET

Propietario Permanente

Bernardino Guzman Zavala
Gerente de Administracién y Finanzas
Miembros electo suplente

Pedro Acuia Fernandez
Subgerente de Proteccion Portuaria
Miembros electo propietario

Angel Garcia Nufiez
Jefe de Departamento de Operaciones

Miembros electos propietarios operativos

Claudia Ruiz Zaniga
Cajero Recaudador

Lorena Vidafa Cardenas
Auxiliar Contable

Israel E. Gamboa Rodriguez
Auxiliar Administrativo
Invitado (a) Permanente

Marco Antonio Sosa Rodriguez
Titular del Organo Interno de Control

Jenny E. Yescas Marcin
Subgerente Juridico
Secretaria Ejecutiva y Enlace

Eva Robles Rojas
Coordinadora de Presupuestos
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ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRACION DE COATZACOALCOS, S.A DE C.V
CAPACITACION
18 /01/2018 1* SESION EXTRAORDINARIA DEL CEPCI, APROBACION DEL [AA 2017.

COATZACOALCOS

COORDINACION GENLERAL Dt
PUERTOS Y MARINA MERCANTI

CAPACITACION

&
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Video conferencia de "Conllicios de Inlereses”

Video conlerencia de “Conilictos de Infereses” Titps./ww w youtube cony watch?v=4dfXvALVZBO

s J w ww youtube cont witeh v - 4d X 3L VZBO Nombre Video conferencia de "Conflictos de Intereses”

Nombre

Qvidio Noval Nicolau

Alfredo Hemdandez Lopez

Alvaro Mendoza Sénchez

Adiign Lara Marquez

Angelica Ramirez Avendaiio

Xuémo Nicolas Gonzélez Carillo

Bernardine Guzman Zavala

Carlos Antonio Bravo Solo

David Alberto Cabrera Diaz
Francisco Estrada Pascual

José Manuel Kin Galindo

José Viclor Manuel Joe Frado

Lili de la Cruz Vargas

Lucia Venegas Godinez

Luz Arianna Tadeo Reyes

Maonuel Antonio Espinosa Aguayo

Marco Antonic Sosa Rodn’éuez

Maoria de los Angeles Rodriguez Gonzdlez

Angel Garcia NURez

Pedro Acuna Fernandez

. Yolanda Garcia Lopez

Veronica Martinez

Coatzacaalees. Ver, M de noviersbre de 2017

Abraham Vidafia Bautista

Ana Marguez Guzman

Claudio Ruiz Zuniga

David Campos de la Cruz

Erika Caslilejos Morales

Eva Robles Rojas

biggnloww i yoptube conwaieh”v IV ZB0

: Nombre Firma

7

+ Alejandro Pérez Romero

| Andrés Ramitez Avendafio

Jc;rrgfﬁrique Crantes Sanchez

| Gabriela Santos Deminguez | =

ff/i

A

| José Alirede Ramos Olivera

Héclor Daniel Pefic del Rivero

Iris Péola Sanchez Hemnandez

Gamboa ﬁadrlguez

Israel Ezequi

Juan Carlos Boutista Girdn

Lorena Vidona Cardenas

| Maria Krisell Cruz Bemar

' Packa Chiquite Guzman

| Palricio Florentino Zamora

| Ricardo de los Santos Reyes

Samanta Yenus del Carmen Arias Zalazor |

Selene Aguiné Mora

Victor Aurelio Vidal Lopez

Coatzacoieon, Ver, 24 de povictabre de 2017

g/ Ck/Lider de Meéxico

"José Anfonio Selos Couliie
 Iosé Monliel Hemandez

Lelicia Posada Cruz

Marue! Gil Vilanueva Hernandez

; Moyeii Zalazor Anastacio

‘Miguel Angel Arredonda Alor

Rt Zavala Recéndis

Rosa Martinez Tenorio

Wiliams Lara Gemez

Pedia (;m{r-..\, Sigsileny

Eueiaud Gudeia  cdvl

ey divera ey

Conratastan. Ver, 74 de mmiombee de 2017.
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ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRACION DE COATZACOALCOS,S.A DE C.V
RESULTADOS DE EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA 2017.
18 /01/2018 1* SESION EXTRAORDINARIA DEL CEPCI, APROBACION DEL [AA 2017.

Eva Rohles an{s

ANEXOS

COATZACOALCOS

COORDINACION GENERAL [
PUERTOS Y MARINA MERCANTLE

Asunto: RV: AVISO IMPORTANTE: Enwic de Indicadares

De: ueepci [malilo:ugepci@funcionpublica.gob.msx]
Enviado el: viemnes, 1 de dicembre de 2017 08:27 p. m.

Para: Eva Robles Rojas

Asunto: AVISO IMPORTANTE: Envio de Indicadores

Ciudad de México, viernes 01 de diciembre de 2017.

Estimados Enlaces de los Camités de Etica y de Prevencitn de Conflictos de Interés:

£n atencién al compromiso de enviar a cada Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de

Interés el calculo de los indicadores derivados de las respuestas emitidas por el personal que integra el

servicio publico en el respectivo arganismo, al Cuestionario de Percepcion sobre el Cumplimiento

del Cadigo de Etica 2017, nos es grato presentarles los siguientes resultadas:

Sigha: | APICOATZACOALCOS

Nombre: | Administracion Poruaria integral de Coatzacoakos, SA. de CV.

indicador de
Percepcidn
sabre el istracién ia
cumplimiento | Piblica Federal Secto, o entidad
del Principio/
Valor de...
Legalided 8.57 B4l 8.84
Haonader 851 823 RS
Principios | Lealtad BA4S B4 874
Imparcialidad 835 8.17 8.88
Eficienda B.46 B i6 879
Interés poblico. 857 828 862
Respeto 861 8.6 905
Respeto 2 los
Derechas 868 851 9.17
Humanos
fewdal y no 863 g47 89
discriminagion
Equidad de
Valores Ghisio BaU 841 .01
Entorno
Culrural y BS54 8.39 202
Ecoldpica
Integridad 852 [EF] 9.12
Cooperacion 853 B.3E 897
Liderazgo 8.25 ED6 693
Transparencia Ka0 B3R 909
[Page #]

Rendicion de
Cuentas

Al respecto es pertinente mencionar que estos resultadns se desprenden del procesamiento al total de

8435 | 827 | ans ]

respuestas validas recibidas entre el 23 de octubre y el 22 de noviembre de 2017 en la plataforma

clectranica dispuesta por esta Unidad.

Asimismo aprovechamos para comunicarles que aquellas dependencias o entidades cuya nimero de
respuestas no se considerd representativa del universo de personas servidoras plblicas no se procesaron

los resultados

Si la situacion anterlor fuera el caso de su entidad (en la celca correspondiente aparece un guion), se
recomienda considerar los valores de su sector o de toda la APF para establecer Ia finea base de sus

indicadores.

_n breve esta unidad publicard en su tapico el nimero total de respuestas validas procesadas.

Atentamente

Unidad de Etica, Integridad Piblica y de Prevencion de Conflictos de Intereses
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